
CARTA DEI SERVIZI

Assessorato per l ' innovazione Sociale
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CARTA DEI SERVIZI

Servizi 
Generali 

Centro diurno per minori, I Ragazzi del muretto
Residenze temporanee per disabili non autosufficienti

Centro Servizi Immigrati
Centro Aggregativo Polifuzionale

Ludoteca, Giocandosimpara
Centro Famiglia

Servizio Nidi prima infanziaComunità Residenziale per Minori

Rete di Invecchiamento attivo

Centro Diurno Disabili

Centri e 
Reti di Servizi 

Punto Unico di Accesso 
Segretariato Sociale 
Servizio Sociale Professionale
Unità di Valutazione Multidimensionale

Servizio trasporti per disabili
Servizio trasporto scolastico 
per alunni disabili 

PER VEDERCI CHIARO

Contributi finalizzati a interventi 
a favore di persone con disabilità grave 
prive del sostegno familiare. 

Servizio Affido familiare 

Informagiovani/Informalavoro

Contrasto alla Violenza di genere 

Servizio autonomia Studenti disabili

Assistenza domiciliare educativa 

Assistenza domiciliare anziani 

Assistenza domiciliare per anziani non autosufficienti

Assistenza domiciliare disabili

Assistenza domiciliare disabili non autosufficienti 

Assistenza domiciliare disabili sensoriali 

Reddito di cittadinanza - RDC

Assegno di maternità 

Assegno nucleo familiare 

Servizio Integrazione sociale 

Equipe adozioni

Contributi a persone non autosufficienti per il 
sostegno ai costi della residenzialità e semiresidenzialità 

Assegno di cura 

Legenda

Servizi Generali 

Area Adulti 

Area Minori - Giovani - Famiglia

Area Anziani 

Area Disabili

Segretariato Sociale
Tel: 0871/341566  - 0871/341330
e-amail: segretariato.sociale@comune.chieti.it

Contattaci 

Punto Unico di Accesso 
Tel: 0871/357877. 
e-amail: pua.chieti@asl2abruzzo.it

PER UN PRIMO ACCESSO AI SERVIZI

Seguici 
PER RESTARE AGGIORNATO

Assessorato all'Innovazione 
Sociale - Comune di Chieti 

Comune di Chieti 

Home Care Premium

(Ex L.R. 31/2006)

(L. N° 112/2016)

(Ex L.R. 32/97)

Pronto intervento sociale 

Mobilità 
e Trasporti

Supporto, 
Affido e Adozioni

Assistenza 
domiciliare

Sostegno, 
Contributi e Sussidi

Interventi regionali per la vita indipendente 

Centro Servizi Immigrati Tel: 0871341548

Assegnazione di benefici a sostegno del ruolo di cura 
e assistenza del caregiver familiare



AREA ADULTI

Cos'è 

A chi si rivolge 

Requisiti per l 'accesso 

Dove rivolgersi 

Contatti

Pronto Intervento Sociale
(PIS)

Il servizio prevede interventi temporanei di sostegno economico e soccorso volti a fronteggiare
tempestivamente l’emergenza personale e familiare di cittadini in grave difficoltà socio-
economica e in situazione di emarginazione sociale.
L’intervento è di natura straordinaria, mirato a fronteggiare situazioni di emergenza o urgenza
sociale.
Il servizio si fonda sulla possibilità di garantire la tempestività degli interventi attraverso il
coinvolgimento e coordinamento dei vari soggetti pubblici e privati dell’Ambito

Il servizio è rivolto a persone e/o famiglie in condizioni di fragilità economica e sociale che si
trovano ad affrontare situazioni di emergenza -urgenza sociale, residenti nel comune di Chieti.

L’accesso avviene su accesso spontaneo o attraverso il Segretariato Sociale , il Servizio Sociale
Professionale o dalla rete dei servizi territoriali 

Rivolgersi previo appuntamento all'Assistente Sociale del  P.I.S. 

Chieti: Viale Amendola, n. 53 (palazzo ex INPS).
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Cos'è 

A chi si rivolge 

Requisiti per l 'accesso 

Dove rivolgersi 

Contatti

Servizi di sostegno e di
integrazione sociale 

Il servizio prevede la presa in carico globale di nuclei familiari e/o persone singole a rischio di
esclusione sociale attraverso predisposizione di progetti personalizzati a carattere
multidimensionale. La progettazione dei percorsi, definita in èquipe, prevede la definizione di
obiettivi a breve, medio e lungo termine ed una serie di azioni integrate volte a rimuovere le
cause di esclusione.

Il Servizio è rivolto a nuclei familiari multiproblematici, persone in difficoltà sole e/o con figli,
giovani fuori dal sistema scolastico e formativo, persone in estrema povertà, residenti nel
Comune di Chieti 

Il servizio si attiva su segnalazione del Segretariato Sociale e / o di altri servizi comunali e
territoriali

Rivolgersi al servizio di Segretariato Sociale per il primo accesso.

Chieti: Viale Amendola, n. 53 (palazzo ex INPS), dal lunedì al venerdì alle ore 9.00 alle ore
13.00, il martedì e giovedì dalle ore 15.00 alle ore 17.00. Tel.0871/341566

Chieti Scalo: P.zza Carafa, il mercoledì dalle ore 9.00 alle ore 13.00, e il giovedì dalle ore 9.00
alle ore 13.00 e dalle ore 15.00 alle ore 17.00. Tel.0871/341330 
 e-mail: segretariato.sociale@comune.chieti.it e-mail: integrazionesociale@chietisolidale.it

mailto:segretariato.sociale@comune.chieti.it


AREA ADULTI

Cos'è 
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Requisiti per l 'accesso 

Dove rivolgersi 

Contatti

Centro Servizi Immigrati

Il servizio offre informazione, orientamento e consulenza sulla legislazione europea, nazionale e
regionale in merito ai diritti-doveri ed opportunità dei cittadini immigrati, accompagnamento
nell’accesso e nella fruizione dei servizi territoriali. Fornisce inoltre consulenza in materia di
lavoro, scuola, alloggi, permessi di soggiorno, ricongiungimento familiare e servizi socio-
assistenziali e socio-sanitari.

Il servizio è rivolto a tutti i cittadini immigrati (stranieri, cittadini comunitari ed extracomunitari,
rifugiati politici, apolidi, richiedenti asilo),ai cittadini autoctoni, alle associazioni e agli Enti
pubblici e privati.

Accesso libero e spontaneo

Rivolgersi al Centro Servizi Immigrati.

Chieti: in Viale Amendola, n. 53 (palazzo ex INPS), dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore
13.00, il martedì e giovedì dalle ore 15.00alle ore 17.00.

Tel.0871/341548
e-mail: tatiana.careri@comune.chieti.it

mailto:tatiana.careri@comune.chieti.it
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A chi si rivolge 

Requisiti per l 'accesso 

Dove rivolgersi 

Reddito di Cittadinanza

Il Reddito di cittadinanza è una misura di politica attiva del lavoro e di contrasto alla povertà,
alla disuguaglianza e all'esclusione sociale. Si tratta di un sostegno economico ad integrazione
dei redditi familiari. I beneficiari Rdc sono tenuti a sottoscrivere un patto per l’inclusione sociale
e a svolgere Progetti Utili alla collettività (PUC) nel Comune di residenza per almeno 8 ore
settimanali.

Il Reddito di Cittadinanza viene erogato ai nuclei familiari che, al momento della presentazione
della domanda e per tutta la durata dell’erogazione del beneficio, risultano in possesso di
determinati requisiti economici, di cittadinanza e di residenza.

Essere cittadino italiano o europeo o lungo soggiornante e risiedere in Italia da almeno 10 anni,
di cui gli ultimi 2 in via continuativa.  Avere un ISEE aggiornato inferiore ai limiti di soglia definiti
dal decreto.  Possedere un patrimonio immobiliare, diverso dalla prima casa di abitazione, non
superiore a 30.000 euro. Avere un patrimonio finanziario non superiore a 6.000 euro che può
essere incrementato in funzione del numero dei componenti del nucleo familiare e delle
eventuali disabilità presenti nello stesso.

presso Poste Italiane;
in modalità telematica, accedendo al portale www.redditodicittadinanza.gov.it;
presso i Centri autorizzati di Assistenza Fiscale (CAF) o i patronati;
in modalità telematica attraverso il sito INPS.

La domanda può essere presentata :

Contatti
Chieti: Viale Amendola, n. 53 (palazzo ex INPS), dal lunedì al venerdì alle ore 9.00 alle ore 13.00, il
martedì e giovedì dalle ore 15.00 alle ore 17.00. Tel.0871/341566

Chieti Scalo: Piazza Carafa, il mercoledì dalle ore 9.00 alle ore 13.00, e il giovedì dalle ore 9.00 alle
ore 13.00 e dalle ore15.00 alle ore 17.00. Tel.0871/341330  e-mail:segretariato.sociale@comune.chieti.it
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